
 
 

i-tec Remote management Software for docking station C31SMARTDOCKPD 

 
Beschreibung  
Dieses Software-Tool ermöglicht die vollständige Verwaltung von Docking-Stationen mit dem 
Produktcode C31SMARTDOCKPD.  
   
Zu den Hauptmerkmalen des Softwaretools gehören:  
   
DASHBOARD  
Ein Übersichts-Dashboard, das insbesondere Folgendes zeigt:  
   
Basisdaten über die Docking-Stationen (Anzahl der genutzten Stationen und deren Auslastung)  
Echtzeit-Überwachung  
historische Statistiken über die Nutzung der Dockingstation (und der Ressourcen)  
INFORMATIONEN ÜBER ANDOCKSTATIONEN  
   
Detaillierte Informationen über jede Dockingstation, einschließlich der Möglichkeit, sie zu steuern. 
Dieses Tool zeigt alle Andockstationen an (filterbar nach Unternehmen, Abteilung, Bürostandort 
usw.) und ermöglicht es dem Administrator,:  
   
Ein- und Ausschalten der Dockingstation aus der Ferne (im Falle einer Fernabschaltung kann der 
Benutzer die Station nicht selbst einschalten)  
Übersicht über den Status der Dockingstation (OK; Teilfehler; Fehler), mit der Möglichkeit eines 
Remote-Neustarts  
Ein- und Ausschalten der einzelnen Komponenten der Dockingstation (USB-Ports, Video-Ports, LAN, 
Audio); sind sie ausgeschaltet, können sie vom Benutzer nicht genutzt werden  
Übersicht über die Anbindung der Dockingstationen an das Unternehmensnetzwerk (WiFi und 
Bluetooth Mesh)  
 
FIRMWARE-AKTUALISIERUNG  
Mit diesem Tool hat der Administrator einen perfekten Überblick über den aktuellen Status der 
Docking-Stationen in Bezug auf Firmware-Updates. Falls erforderlich, kann die Firmware auch für 
eine oder mehrere Dockingstationen gleichzeitig aktualisiert werden. Das Tool ermöglicht:  
   
Planen Sie die Aktualisierung nach Bedarf (Auswahl der Dockingstationen, Auswahl der gewünschten 
Firmware, Auswahl des Tages und der Uhrzeit der Aktualisierung)  
Falls erforderlich, Rollback (Installation älterer Firmware)  
 
FLOOR MAP  
Ein Tool, das die Docking-Stationen in jedem Büro übersichtlich anzeigt, einschließlich einer 
grafischen Darstellung, welche Docking-Stationen in Gebrauch sind und welche nicht.  
Es kann z.B. als separates Anzeigemodul in Open-Office-Büros verwendet werden, wodurch die 
Nutzer dieser Büros leicht einen freien Schreibtisch (oder einen Schreibtisch mit einer 
Dockingstation, die nicht an einen Computer angeschlossen ist) finden können.  
   



 
 
EINSTELLUNGEN  
   
Mit diesem Tool kann der Administrator grundlegende Anwendungs- und Umgebungsparameter 
einstellen:  
 

• Abteilung hinzufügen/entfernen  

• Büro hinzufügen/entfernen  

• Firmware hochladen  

• Zugang für einzelne Benutzer festlegen  

• Einrichten von Benachrichtigungsfunktionen (wer, wie und wann E-Mail-Benachrichtigungen 
gesendet werden sollen)  

 
 
 
INFORMATION: Um die Software nutzen zu können, müssen Sie über eine Anzahl von Lizenzen 
verfügen, die der Anzahl der Docking-Stationen entspricht, die per Fernzugriff verwaltet werden 
sollen (Lizenzen können auf fortlaufender Basis erworben werden).  
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