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1. Willkommen

Vielen Dank fur Ihren Kauf des Jabra Engage 65. Wir
hoffen, dass Sie viel SpalR damit haben!

Jabra Engage 65 - Features

¢ Flexible Anschlussmoglichkeiten
Anschluss an Tischtelefon und Computer

¢ Weltweit leichtestes DECT-Headset
Convertible-Headset

e Stoérungen vermeiden
Integriertes Busylight

¢ Ganztagige Verwendung
Bis zu 13 Stunden Gesprachsdauer (Stereo/Mono)
Bis zu 9 Stunden Gesprachsdauer (Convertible)

« Anrufe tiberall im Biiro fiihren
Bis zu 150 Meter Reichweite
(Stereo/Mono)

Bis zu 100 Meter Reichweite (Convertible)

¢ Sichere, vertrauliche Anrufe
DECT AES 128-Bit-Verschlusselung



2. Im Lieferumfang:

Das Jabra Engage 65 bietet drei verschiedene
Varianten zur Auswahl: Stereo, Mono und
Convertible.

2.1 Stereo-Variante

Stereo-Headset

Netzkabel Mikro-USB- Telefonkabel
Kabel



2.2 Mono-Variante

Mono-Headset

Netzkabel Mikro-USB- Telefonkabel
Kabel



2.3 Convertible-Variante

Basisstation Convertible-
Headset
Ohrbugel EarGels

(mittel und groR) (mit Bugel und einfach)

Netzkabel Mikro-USB-Kabel Telefonkabel

Hinweis: Der grofe Ohrbligel und das einfache EarGel befinden sich bereits
am Headset.



3. Trageform

3.1 Stereo-/Mono-Headset

Das Headset kdnnen Sie mit dem Mikrofon links oder

rechts tragen.




3.2 Convertible-Headset

Das Headset kdnnen Sie am linken oder rechten Ohr
tragen.

3.3 So wechseln Sie das EarGel am
Convertible-Headset

Einfach

Mit Bigel

0\
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3.4 So wechseln Sie den Ohrblgel am
Convertible-Headset

Mittel

()

GroR (

Der Ohrbugel mit einem Punkt entspricht mittlerer
Grofle. Zwei Punkte entsprechen der groRen Ausfiihrung.

O S

Die Ohrbuigel sind elastisch und lassen sich Ihrem Ohr
fur einen sicheren und komfortablen Halt anpassen.
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4. So laden Sie den Akku auf

4.1 Anschluss an eine
Stromversorgung

SchlielRen Sie die Basisstation mit dem mitgelieferten
Netzkabel an einer Netzsteckdose an.

Es wird empfohlen, die Telefon-/Computer-Kabel vor
dem Anschluss an der Netzsteckdose zu verbinden
(siehe Kap. 5 flr weitere Infos)
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4.2 Headset aufladen

Das Headset wird stets geladen, wenn es in der
Basisstation angedockt wird und diese an eine
Stromversorgung angeschlossen ist. Wahrend des
Aufladens blinkt die Status-LED am Headset und das
Batteriesymbol an der Basisstation.

Die Stereo-/Mono-Headsets verfligen Uber bis zu
13 Stunden, das Convertible-Headset Uber bis zu
9 Stunden Akkulaufzeit.

Alle Headsets sind im Schnelllademodus nach ca. 1,5
Stunden vollstandig aufgeladen. Fir 40 %
Akkuleistung werden ca. 30 Min. Ladedauer bendtigt.
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4.3 Headset PowerNap

Um Akkuleistung zu sparen, schaltet sich das
eingeschaltete Headset automatisch aus, nachdem
es sich 30 Minuten lang auRerhalb der Ladestation
befand oder nicht bewegt bzw. verwendet wurde.

Um PowerNap zu beenden, bewegen Sie das Headset
(es verfugt Uber einen Bewegungssensor), driicken
eine Taste am Headset oder legen es in die
Basisstation.

PowerNap kann (falls gewdlinscht) in Jabra Direct
dauerhaft deaktiviert werden.
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5. So stellen Sie eine
Verbindung her

5.1 Anschluss an ein Tischtelefon mit
Headset-Anschluss

Dieser Tischapparat verflgt Uber einen speziellen
Headset-Anschluss. Darlberhinaus existiert bei diesen
Telefonen eine Taste an der Vorderseite, Gber die sich
zwischen Horer und Headset umschalten lasst.

. Verbinden Sie die mit einem mil gekennzeichnete
Buchse an der Basisstation mit dem Headset-
Anschluss des Tischtelefons lGber das mitgelieferte
Kabel.

2. SchlielRen Sie die Basisstation mit dem mitgelieferten

-

Netzkabel an einer Netzsteckdose an.

Hinweis: Weitere Infos zu lhrem speziellen Tischapparat
finden Sie auf www.jabra.com/compatibilityguide.
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5.2 Anschluss an ein Tischtelefon ohne
Headset-Anschluss

Dieser Tischapparat verfligt Uber keinen speziellen
Headset-Anschluss.

1. Ziehen Sie das Horerkabel aus dem
Horeranschluss am Tischapparat und stecken Sie
es in die Buchse an der Basisstation.

2. Verbinden Sie die mit einem @il gekennzeichnete
Buchse an der Basisstation mit dem Hérer-
anschluss des Tischtelefons Uber das mitgelieferte
Kabel.

3. SchliefRen Sie die Basisstation mit dem mitgelieferten
Netzkabel an einer Netzsteckdose an.

Hinweis: Weitere Infos zu lhrem speziellen Tischapparat
finden Sie auf www.jabra.com/compatibilityguide.
16



5.3 Anschluss an einen Computer

1. Verbinden Sie die mit einem <=
gekennzeichnete Buchse an der Basisstation mit
einem USB-Port lhres Computers Uber das
mitgelieferte Mikro-USB-Kabel.

2. SchlielRen Sie die Basisstation mit dem
mitgelieferten Netzkabel an einer Netzsteckdose
an.

3. Stellen Sie sicher, dass das Jabra Engage 65 als
Standard-Wiedergabe-/Aufnahmegerat in den
Audioeinstellungen lhres Betriebssystems und/
oder als bevorzugtes Softphone (fir z. B. Skype for
Business) ausgewahlt ist. Es wird empfohlen, Jabra
Direct von jabra.com/direct auf lhren PC
herunterzuladen und zu installieren.

17



6. So verwenden Sie
das Headset

6.1 Stereo/Mono-Headset im

Uberblick

Lautstarketaste

Busylight

Anruftaste ‘
Status-/ ‘
Busylight- Stumm-
LED schalttaste

Lautstarketaste

6.2 Convertible-Headset im Uberblick

Lautstarketaste

Status und Busylight-LED

Stumm- —] @ — )

schalt-
taste

Anruftaste

Lautstarketaste



6.3 Basisstation im Uberblick

Stumm- Jabra
schaltung
Anruf
Anruf ¥ | beenden/
annehmen * abweisen
Konferenz
_ - | (zusatzliche
y Akklgii = =z =2 @ Headsets)
adestan
~ - ~  Headset-
Status
; Computer-
Tischapparate-
: PP Status

Status
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6.4 Status-LEDs an der Basis

Jabra

|

Mikrofon
stummgeschaltet

eingehender Anruf
aktives Gesprach
stummgeschaltet

Anruf zusammen-
gefuhrt

Konferenzgespréach

Eingehender Anruf
Aktives Gesprach
Stummgeschaltet

Anruf zusammengefiihrt
Konferenzgesprach
Anruf wird gehalten

Akku wird aufgeladen (LED
blinkt)

Akku voll

Akku halb voll
Akkuladestand niedrig
Akku fast leer (LED blinkt)
Konferenzgesprach
Headset in Ladestation

Zielapparat ist Tischtelefon
Eingehender Anruf am Tischtelefon

(LED blinkt)
Aktives Gesprach am Tischtelefon

Gehaltenes Gesprach am Tischtelefon

4 Konferenzgespréch

%g Pairing von zustzl.
Headset (LED blinkt)

Headset nicht in Basisstation
eingehender Anruf

aktives Gesprach
stummgeschaltet

Anruf wird gehalten

Anruf zusammengeftihrt
Konferenzgespréch (LED blinkt)

Zielapparat ist Computer
Eingehender Anruf am Computer

(LED blinkt)
Aktives Gesprach am Computer

Gehaltenes Gesprach am Computer.



6.5 So andern Sie die Sprache fur

Sprachaufforderungen

Fir Sprachaufforderungen stehen 5 verschiedene

Sprachen zur Verfligung: Englisch, Deutsch,

Franzosisch, Spanisch und Japanisch.

Anderung der Sprache:

1.

Halten Sie (wenn Sie gerade nicht telefonieren)
beide Lautstarketasten am Headset ca. 2 Sek.
lang gedriickt, um in das sprachgefihrte
Einstellungsmenu zu gelangen. Die erste
verfligbare Einstellung ist die Sprache fir
Sprachaufforderungen.

. Driicken Sie die Lautstarketasten, um die

verfligbaren Sprachen anzuzeigen.

. Driicken Sie die Anruftaste, um die Sprache

auszuwahlen.

. Halten Sie beide Lautstarketasten am Headset

ca. 2 Sek. lang gedruckt, um das sprachgefiihrte
Einstellungsmenu zu verlassen. Die Basis fihrt
nun einen Neustart aus und hat die Einstellungen
gespeichert.
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6.6 So stellen Sie die Mikrofonlautstarke
fUr Anrufe am Tischapparat ein

Zur Einstellung der Mikrofonlautstarke dricken Sie
die Tasten + oder — auf der Unterseite der
Basisstation.
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6.7 So finden Sie einen Wahlton fir
Tischapparate

Falls Siein Inrem Tischtelefon keinen Wahlton horen,
ist es erforderlich, den Wahltonschalter in eine
andere Stellung zu bringen.

Der Wahltonschalter befindet sich auf der Unterseite
der Basisstation. Nehmen Sie einen spitzen
Gegenstand und rotieren Sie den Schalter, bis Sie
einen Wahlton im Headset horen. Voreingestellt ist
Position A.

23



6.8 So fugen Sie ein neues primares
Headset hinzu

Es gibt zwei Mdglichkeiten, um der Basisstation ein
neues primares Headset hinzuzufligen:

A. Befindet sich das aktuelle primdre Headset nicht
in  Reichweite der Basisstation oder ist es
ausgeschaltet, legen Sie das neue Headset einfach in
die Basisstation. Damit wird es automatisch zum
primdren Headset. Die LEDs fur Konferenz- und
Headset-Status an der Basisstation beginnen zu
blinken und weisen das neue Headset als primares
Headset aus.

B. Befindet sich das aktuelle primare Headset in
Reichweite der Basisstation, ist eingeschaltet und es
lauft kein Anruf Uber die Basisstation, legen Sie das
neue Headset in die Basisstation und halten die
Anruftaste am Headset ca. 3 Sek. lang gedriickt bis
die LED fir Konferenz- und Headset-Status an der
Basisstation zu blinken beginnt und das neue
Headset als primares Headset ausweist.

24



6.9 So fuhren Sie einen Reset durch

Ein Reset von Headset und Basisstation setzt auch
alle Einstellungen zurtick.

Reset:

1. Legen Sie das Headset in die Basisstation.

2. Halten Sie alle drei Tasten an der Basisstation ca.
3 Sekunden lang gleichzeitig gedrickt. Das
Headset und die Basisstation starten nun neu und
werden auf die Werkseinstellungen zuriickgesetzt.

Ein Reset von Headset und Basisstation ist auch in

Jabra Direct moglich.
25



/. So fuhren Sie
Telefongesprache

7.1 Grundlegende Handhabung von

Anrufen

Funktion

Aktion

Einschalten

Dricken Sie die Anruftaste
am Headset oder docken
Sie das Headset in der
Basisstation an

Ausschalten

Halten Sie die Anruftaste
ca. 4 Sek.lang gedruckt

Anruf
annehmen

Driicken Sie die Anruftaste
am Headset oder nehmen
Sie das Headset aus der
Basis oder tippen Sie auf
"™ an der Basis

Anruf beenden

Driicken Sie die Anruftaste
oder docken Sie das
Headset in der Basisstation
an oder tippen Sie auf = *
an der Basis

Dricken Sie die Anruftaste

gggvifisen doppelt oder tippen Sie auf
*~* an der Basis
Nehmen Sie das Headset
Zielapparat aus der Basis und halten Sie
wechseln die Anruftaste ca. 1 Sek.

lang gedriickt
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Driicken Sie die
Lautstarketasten

Das Convertible-Headset

Lautstarke .
verwendet einen

anpassen
Bewegungssensor und
stellt mittels Ausrichtung
fest, wo Lautstarketaste (+)
und (-) ist.

. Dricken Sie beide
Busylight Lautstarketasten
umschalten . .,

gleichzeitig

Auf sprachge- Halten Sie beide
fUhrtes Ein- Lautstarketasten
stellungsmenl  gleichzeitig ca. 3 Sek. lang
zugreifen gedruckt
Mikrofon Dricken Sie die
stumm-/ Stummschalttaste

O einschalten (Stereo/Mono-Headset)
Mikrofon Dricken Sie die
stumm-/ Stummschalttaste
einschalten (Convertible-Headset)

27



7.2 Gesprache zusammenflhren

Es ist moglich, einen eingehenden Anruf mit einem
aktuellen Anruf zusammenzufihren.

Gesprache zusammenfihren:

1. Halten Sie die Anruftaste am Headset ca. 2 Sek.
lang gedriickt oder driicken Sie ™ an der
Basisstation, um den eingehenden Anruf
anzunehmen. Dies fihrt dazu, dass der aktuelle
Anruf gehalten wird.

2. Halten Sie ™ ca. 2 Sek. lang gedriickt, um die
Anrufe zusammenzufihren.

Um die Zusammenfihrung riickgdangig zu machen,
halten Sie ™ ca. 2 Sek. lang gedriickt.

Um den zusammengefihrten Anruf zu beenden,
legen Sie das Headset in die Basisstation oder
driicken die Anruftaste am Headset.

28



7.3 Konferenzgesprache

Headset(s) zu einem Konferenzgespréach
hinzufiigen

Bis zu drei zusatzliche Headsets pro Basisstation
koénnen zu einer Konferenz zugeschaltet werden.

Primares
Headset

Primares

1. Nehmen Sie das primare Headset aus der
Basisstation.

2. Docken Sie ein zusatzliches Headset in der
Basisstation an. Der Pairing-Vorgang mit der
Basisstation startet.

3. Im priméaren Headset ertont eine
Sprachaufforderung. Driicken Sie die Anruftaste
am primdren Headset, um das neue Headset zur
Konferenz zuzulassen. Die Headsets haben nun
eine gemeinsame Audioverbindung.

StandardmaRig ist das zusatzliche Headset zunachst

stummgeschaltet.

Hinweis: Jabra Engage 75-Headsets sind fir Konferenz-
gesprache verwendbar

29



Headset(s) ohne Andocken zu einem
Konferenzgesprach hinzufiigen

Bis zu drei zusatzliche Headsets pro Basisstation
kénnen zugeschaltet werden, ohne diese in der Basis
anzudocken.

1. Nehmen Sie das primare Headset aus der
Basisstation.

2. Schalten Sie das zusatzliche Headset aus, indem
Sie die Anruftaste 4 Sek. lang gedrickt halten.

3. Halten Sie ¥ an der Basis ca. 3 Sek. lang gedruckt.
Die Konferenz-LED an der Basis beginnt zu blinken.

4. Stellen Sie am zusatzlichen Headset den Pairing-
Modus ein, indem Sie die Anruftaste ca. 5 Sek. lang
gedrickt halten bis die blaue LED-Kontrollleuchte
am Headset blinkt.

5. Im primédren Headset ertont eine Sprach-
aufforderung. Driicken Sie die Anruftaste am
primdren Headset, um das neue Headset zur
Konferenz zuzulassen. Die Headsets haben nun
eine gemeinsame Audioverbindung.

StandardmalRig ist das zusatzliche Headset zunachst
stummgeschaltet.

Hinweis: Jabra Engage 75-Headsets sind fiir Konferenz-
gesprache verwendbar
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Konferenzgespridch beenden/verlassen

Um ein Konferenzgesprach fir alle Headsets zu
beenden, driicken Sie die Anruftaste am primdaren
Headset oder legen Sie das primare Headset in die
Basisstation.

ZusatzlicheHeadsetskonnendasKonferenzgesprach
durch Dricken der Anruftaste am Headset oder
Andocken in der Basisstation des primaren Headsets
(nicht der eigenen Basisstation) verlassen. Fur alle
anderen Headsets wird das Konferenzgesprach
fortgefihrt.

Dauerhafter Konferenzmodus

StandardmaRig endet das Konferenzgesprach fir
alle zusatzlichen Headsets, wenn der Anruf beendet
wird.

Es ist jedoch moglich, das Konferenzgesprach mit
den zusatzlichen Headsets fortzufiihren, bis das
primdre Headset in der Basisstation angedockt wird.
Dies muss in den Einstellungen in Jabra Direct
gedndert werden.
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7.4 Anruf von Tischapparat zu Headset
weiterleiten

h&

Gesprach weiterleiten:

1. Wéhlen Sie das Tischtelefon als Zielapparat an
der Basisstation aus.

2. Nehmen Sie das Headset aus der Basisstation
oder tippen Sie auf die Anruftaste am Headset.
Falls erforderlich drlicken Sie die Headset-Taste
am Tischapparat. Das Gesprach wird vom Hoérer
des Tischtelefons zum Headset Ubertragen.

Legen Sie den Horer nicht auf, solange das Gesprach
andauert.
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7.5 Anrufe von Headset zu Tisch-
telefon weiterleiten

—
=

Um einen Anruf vom Headset zum Tischtelefon
weiterzuleiten, nehmen Sie den Hoérer vom
Tischapparat und docken das Headset in der
Basisstation an.

Das Gesprach wird vom Headset zum Tischtelefon
Ubertragen.
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7.6 Handhabung mehrfacher Anrufe

Das Headset mit Basisstation kann mehrere Anrufe
gleichzeitig annehmen und handhaben.

Handhabung mehrfacher Anrufe

Eingehenden Anruf annehmen Tippen Sie ™ an
und aktuellen Anruf halten der Basisstation
Umschalten zwischen Tippen Sie ™ an
gehaltenem und aktivem Anruf der Basisstation

Eingehenden Anruf wahrend des Tippen Sie® *an
Telefonierens abweisen der Basisstation




8. So andern Sie die
Einstellungen

Die Headset- und Telefoneinstellungen kdnnen

mithilfe des sprachgefiihrten Einstellungsmenis

verdandert werden.

Alternativ dazu ist es moglich, alle Einstellungs-

anderungen auch am Computer in Jabra Direct

vorzunehmen. Download von Jabra Direct Uber

jabra.com/direct.

Menufiihrung
Auf sprachge- Halten Sie die Tasten
fuhrtes Ein- Lautstdrke (+) und
stellungsmenl  Lautstdrke (-) gleichzeitig
zugreifen ca. 3 Sek. lang gedriickt

Verschiedene

Driicken Sie auf die Taste

O E;Si:;tings— Lautstirke (+) oder
. Lautstéarke (-)
anzeigen
Sprachgefihr- Halten Sie die Tasten
tes Einstel- Lautstarke (+) und
lungsmeni Lautstéarke (-) gleichzeitig
verlassen ca. 2 Sek. lang gedriickt

Einstellung
ibernehmen

Driicken Sie die Anruftaste,
um die Einstellungsoption
aus der Ansage zu
Ubernehmen. Danach
gelangen Sie zur nachsten
Einstellung
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Einstellungen

Sprache fur

Hier wéhlen Sie Ihre Headset-Sprache

Sprachauffor- aus funf verschiedenen Sprachen
derungen

Sprachauffor- Hier aktivieren Sie

derungen Sprachaufforderungen

Erinnerungston
stummschalten

Hier wahlen Sie die Verwendung eines
wiederkehrenden Erinnerungstons,
wenn das Mikro stummgeschaltet
wurde

Klingelton des

Hier wahlen Sie einen Klingelton fir

Tischapparats Tischapparate

Kllnge“lton- Hier wahlen Sie eine

lautstarke des Klingeltonlautstarke fir Tischapparate
Tischapparats 9 PP

Klingelton des

Hier wahlen Sie einen Klingelton fir

Softphone Softphones
S::Ef;trzz_des Hier wahlen Sie eine
Softphone Klingeltonlautstarke fiir Softphones
Reichweite Hier wéhlen Sie, ob die Basis fiir hohe

. Reichweite oder hohe Dichte optimiert
oder Dichte

sein soll

Typ des Horer-
Lifters

Hier wahlen Sie den Typ des
Gabelumschalters

Standard-
Apparat

Hier wahlen Sie den Standard-
Apparatetyp.
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9. Jabra Direct

Jabra Direct ist eine Computer-Software zur
Unterstiitzung, Verwaltung und Umsetzung der
optimalen Funktionalitat von Jabra-Geraten.

JABRA DIRECT

JABRA ENGAGE 65
b= Devie selings 8

Device ready for use
Your Jabra device is connected and ready for calls and musi.

£ Microsoft skype for Business Ready

Download unter Jabra.com/direct

9.1 Firmware-Update

Jabra Direct informiert Sie, sobald ein neues Firmware-
Update verfligbar ist.
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10. Support

10.1 FAQs

FAQs finden Sie auf jabra.com/engage.

10.2 Behandlung und Pflege lhres
Gerates

¢ Es wird empfohlen, das Headset bei Temperaturen
zwischen -5 °C und 45 °C aufzubewahren.

¢ Das Headset sollte nicht Uber langere Zeit ohne
Aufladung aufbewahrt werden (max. drei Monate)

¢ Bei Verschmutzung des Headset oder der
Basisstation wird empfohlen, diese mit einem
weichen, angefeuchteten und fusselfreien Tuch zu
reinigen.

10.3 Ersatzzubehor

Ersatzteile oder zusatzliches Zubehor konnen online
unter jabra.com/accessories bestellt werden.

38



jabra.com/engage65

REV. A



