INTELLIGENTERE
HEADSETS
FUR CALLCENTER

VORTEILE

Mit QD-Modellen oder USB-Modellen
mit USB-A- und USB-C-Anschliissen
direkt am Kabel kénnen Sie problemlos
mit neuen und alteren Geraten arbeiten

Nehmen Sie Softphone-Anrufe von jedem
PC aus entgegen - unabhangig vom USB-
Anschluss

Dank Remote-Firmware- und -Cloud-
System-Updates miissen Sie sich keine
Gedanken mehr Gber Updates machen
(USB-Modelle)

Mit der Poly Quick Disconnect-
Technologie kénnen Sie sich mit nur
einem Klick von Ihrem Schreibtisch
entfernen (QD-Modelle)

Dank einer vollstandig nativen Teams-
Erfahrung direkt Giber das Headset
kénnen Sie Microsoft Teams sofort
aufrufen

(-M-Modelle)

DATENBLATT

ENCOREPRO 500-SERIE

Mit den intelligenteren Headsets der EncorePro 500-Serie konnen lhre
Mitarbeiter Anrufe von zu Hause aus oder im Bliro annehmen, unabhangig

davon, wie sie mit dem PC verbunden sind. Es sind die ersten digitalen Callcenter-
Headsets, mit denen Sie alle Funktionen nutzen kénnen, die Teams zu bieten hat,
auch wahrend Sie telefonieren. Hybrides Arbeiten war noch nie so einfach. Sie
passen sogar die Audioleistung an lhr spezifisches Headset an, sodass Sie jederzeit
die optimale Gesprachsqualitat bekommen. Die Steuerelemente sind kinderleicht
zu bedienen und verflgen Uiber eine einzige Hold-Taste fur Audio und Video (USB-
Modelle). Diese Headsets schonen |hr Gehor, sind extrem langlebig und bieten
Ihnen in jeder Situation ungeahnte Flexibilitat.

e Integrierte USB-A- und USB-C-Anschliisse (USB-Modelle)

e Volle Abwartskompatibilitat fir ltere Gerate (QD-Modelle)

e Remote-Firmware- und -Cloud-System-Updates (USB-Modelle)
e Poly Quick Disconnect-Technologie (QD-Modelle)

e Vollstandig native Microsoft Teams-Erfahrung (-M-Modelle)



ENCOREPRO 500-SERIE
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ENCOREPRO 510/520 ENCOREPRO 515/515-M ENCOREPRO 525/525-M ENCOREPRO 530 ENCOREPRO 540 ENCOREPRO 545
TECHNISCHE DATEN
AUDIOEIGENSCHAFTEN GEWICHT UND ABMESSUNGEN DESIGN
e Bandbreite - 150 Hz bis 6.800 Hz Gewicht - e Einstellachsen - 6

e Maximale akustische Ausgangsleistung - e HW510/EP515USB52¢g

<102 dB (mit aktivierter G616-Option) 29
° g

e HW540/EP545USB 32¢g
(Kopfbugel), 22 g (Ohrbligel), 24 g
(Nackenbuigel)

Kabellange -

e HW510/520 QD-Modelle 785 mm

HW530/540 QD-Modelle 890 mm

EP545 USB-Modell 2.180 mm

25 mmx 10 mm

MEHR ERFAHREN

EP515/525 USB-Modelle 2.085 mm

Inline-Modul (USB-Modelle) - 75 mm x

e Mikrofonarm-Drehung - 290°
ZERTIFIZIERUNG

e Microsoft Teams (nur Microsoft Teams-
Version)

Weitere Informationen zur EncorePro 500-Serie finden Sie auf poly.com/

encorepro-500
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