Folha de dados

Portatil HP Dragonfly G4 (13,5 pol.)

Crie a sua histdria de sucesso

Impulsione a sua marca pessoal com o HP
Dragonfly. Este PC com um design elegante
proporciona experiéncias de audio e video
melhoradas pela HP Presence,? tem uma
estrutura que contém 90% de magnésio
reciclado® e ajuda a manté-lo protegido com

a HP Wolf Security.”

A HP recomenda o Windows 11 Pro para
empresas

*As imagens podem ser diferentes dos produtos

Mova-se livremente e interaja naturalmente
e QOtimize a sua aparéncia e como soa online com as funcionalidades de dudio e videoconferéncia intuitivas e melhoradas pela

HP Presence.? Os ajustes do seu enquadramento no video, a retroiluminacéo e o udio impecavel s&o automatizados para que
as reunides online sejam mais pessoais.

Melhore a forma como trabalha
e Faca mais onde quer que o trabalho o leve. Com um equilibrio perfeito de poténcia e mobilidade e funcionalidades de

inteligéncia contextual, o HP Dragonfly ajuda a manter o conforto e otimiza o consumo da bateria ao adaptar-se ao seu
ambiente.

Construgdo ultraleve e com qualidade excecional

e 0 foco do design em torno de experiéncias de utilizadores avancados e a utilizacdo visionaria de materiais de alta qualidade é
uma carateristica distintiva do fabrico de exceléncia do HP Dragonfty. Escolha entre as cores Slate Blue e Natural Silver com
acabamentos e destaques marcantes que realcam o design.

Caixa exterior de origem 100% sustentavel

e Este PC tem certificado ENERGY STAR®, registo EPEAT® em 23 paises’ e uma estrutura que contém 90% de magnésio
reciclado em termos de peso.? As caixas dos altifalantes® contém plastico que teria como destino os oceanos e a embalagem
exterior é de origem 100% sustentavel.®

e Mova-se livremente e apresente-se no seu melhor, mesmo em condicdes de pouca luz, durante as videochamadas otimizadas
pela HP Presence. As funcionalidades HP Auto Frame, HP Natural Tone e HP Appearance Filter funcionam em conjunto para
que possa apresentar-se de forma mais natural e estabelecer ligacées pessoais.>”’

e O HP Wolf Security for Business cria uma defesa resiliente reforcada por hardware, sempre ativa e pronta a responder. Do
BIOS ao browser, acima, dentro e abaixo do sistema operativo, estas solu¢des em constante evolucdo ajudam a proteger o seu
PC contra ameacas modernas.®

e A capacidade de stream de dois videos em simultaneo e a alternancia entre camaras com o software Multi-Camera Experience
facilitam o stream de um video de um objeto enquanto a outra camara fica focada em si préprio."’

e 0 seu publico pode ler facilmente um documento e trocar ideias com a HP Keystone Correction, que recorta e uniformiza a
imagem captada pela cdmara.

e Utilize o nosso servico opcional HP Wolf Protect and Trace com encriptacdo de limite para localizar e bloguear dispositivos e
eliminar dados de todos os seus dispositivos topo de gama, ajudando a garantir que a sua informacdo confidencial esta
protegida.'?

e Tire partido das inovagdes de hardware e software da HP com a aplicacdo myHP. Este dashboard unico inclui acesso a
defini¢des de audio, video, teclas programaveis e muito mais.’3

e Mova-se um pouco sem perder a atencdo dos espetadores durante as suas videochamadas com o HP Auto Frame.'®

e Mantenha uma aparéncia consistente em todas as suas aplicacdes de videoconferéncia com a HP Background Adjustment,
que tem duas formas de modificar o seu fundo. Escolha a op¢do Desfocagem de fundo ou substitua o fundo por uma imagem
apenas no myHP em vez de ajustar as definicdes em multiplas aplicacées.°

e Torne as cores do seu ecrd consistentes, independentemente das condi¢des de iluminagdo, com a funcionalidade HP Adaptive
Color que ajusta o seu ecrd automaticamente a iluminagdo ambiente para apresentar contetidos com cores verdadeiras.'?

e Os ecras antirreftexo com filtro de luz azul HP Eye Ease s&o certificados pela TUV e ajudam a filtrar as ondas de luz azul ao
mesmo tempo que preservam a precisdo das cores vivas.

e 0 HP Dynamic Voice Leveling melhora automaticamente a capacidade de captagdo do microfone para otimizar a nitidez da voz
num raio de 3 metros do PC. A reduc&o de ruido baseada em IA recorre a tecnologia de filtragem de ruido para melhorar a
experiéncia de audio e videoconferéncia, mesmo durante o uso de mascara.'®

e Blogueie o seu PC quando se afasta e reative-o quando se aproxima com o HP Auto Lock and Awake. Um sensor de
proximidade avancado deteta a sua presenca e ativa a cdmara e o Windows Hello para confirmar a sua identidade e
desbloquear o seu PC."



A HP recomenda o Windows 11 Pro para empresas

Portatil HP Dragonfly G4 (13,5 pol.) Tabela de especificaces
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Sistemas operativos disponiveis

Windows 11 Pro’

Windows 11 Pro Education’

Windows 11 Home — a HP recomenda o Windows 11 Pro para empresas’

Windows 11 Home Single Language — a HP recomenda o Windows 11 Pro para empresas’

Windows 11 Pro (Windows 11 Enterprise ou Windows 10 Enterprise disponivel com um Contrato de Licenciamento em Volume)'
Windows 11 Pro (pré-instalado com Windows 10 Pro Downgrade) '

FreeDOS

Familia de processadores

Processador Intel® Core™ i7 de 13.2 geragao; Processador Intel® Core™ i5 de 13.2 geragao

Processadores disponiveis>*>%

Intel® Core™ i7-1355U (1,2 GHz de frequéncia base de E-Core, 1,7 GHz de frequéncia base de P-Core, até 3,7 GHz de frequéncia Max Turbo de E-Core, até 5 GHz de frequéncia Max Turbo de
P-Core, 12 MB de cache L3, 2 P-Cores e 8 E-Cores, 12 threads); Intel® Core™ i5-1335U (0,9 GHz de frequéncia base de E-Core, 1,3 GHz de frequéncia base de P-Core, até 3,4 GHz de
frequéncia Max Turbo de E-Core, até 4,6 GHz de frequéncia Max Turbo de P-Core, 12 MB de cache L3, 2 P-Cores e 8 E-Cores, 12 threads); Intel® Core™ i7-1365U (1,3 GHz de frequéncia base
de E-Core, 1,8 GHz de frequéncia base de P-Core, até 3,9 GHz de frequéncia Max Turbo de E-Core, até 5,2 GHz de frequéncia Max Turbo de P-Core, 12 MB de cache L3, 2 P-Cores e 8 E-Cores,
12 threads), suporta a tecnologia Intel® vPro®; Intel® Core™ i5-1345U (1,2 GHz de frequéncia base de E-Core, 1,6 GHz de frequéncia base de P-Core, até 3,5 GHz de frequéncia Max Turbo de
E-Core, até 4,7 GHz de frequéncia Max Turbo de P-Core, 12 MB de cache L3, 2 P-Cores e 8 E-Cores, 12 threads), suporta a tecnologia Intel® vPro®

Meméria maxima

32 GB LPDDR5-4800 MHz RAM 7%
Memdria soldada. Suporta memoria de canal duplo

Armazenamento interno

512 GB até 2 TB SSD TLC PCle® NVMe™ M.28

512 GB até 1 TB SSD TLC SED PCle® NVMe™ M.28
256 GB até 512 GB SSD NVMe™ PCle® Value M.2°
até 256 GB SSD NVMe™ PCle® M.2°

Tamanho do ecrd (diagonal, sistema métrico)

34,3 cm (13,5 pol)

Mostrar

Ecré tatil WUXGA+ IPS antirreflexo de moldura fina de 34,3 cm (13,5 pol.) (400 nits, 100% sRGB) (1920 x 1280); Ecré tatil WUXGA+ IPS BrightView de moldura fina de 34,3 cm (13,5 pol.) com
tecnologia de privacidade HP Sure View (1000 nits, 72% NTSC) (1920 x 1280); Ecra tatil WUXGA+ IPS BrightView de moldura fina de 34,3 cm (13,5 pol.) (400 nits, 100% sRGB) (1920 x 1280);
Ecrd WUXGA+ IPS BrightView de moldura fina de 34,3 cm (13,5 pol.) (400 nits, 100% sRGB) (1920 x 1280); Ecra OLED 3Kx2K UWVA BrightView de 34,3 cm (13,5 pol.) com Corning® Gorilla®
Glass 7 (400 nits, 100% DCI-P3) (3000 x 2000); Ecra WUXGA+ IPS antirreflexo de moldura fina de 34,3 cm (13,5 pol.) com tecnologia de privacidade HP Sure View e HP Eye Ease (1000 nits,
72%NTSC) (1920 x 1280) 14151617

Placa gréfica disponivel

Integrada: Intel® Iris® X® Graph\(s‘3
(Suporte para descodificacao HD, DX12 (DirectX 12), HDMI 2.1.)

Audio Audio B&O
Ranhuras de expansao 1 Nano SIM 12
2 portas Thunderbolt™ 4 com USB4™ Type-C® de 40 Gbps (USB Power Delivery, DisplayPort™ 1.4); 1 porta SuperSpeed USB Type-A de 5 Gbps (USB Power Delivery); 1 tomada combinada
Portas e Ligagdes para auscultadores estéreo/microfone; 1 porta HOMI 2.1°;
(O cabo HDMI ¢ vendido em separado.)
Dispositivos de entrada Teclado HP Premium - teclado integral com resisténcia a derramamentos, retroiluminacao (opcional) e teclado numeérico; Clickpad com suporte de gestos multitoque;
ComunicacBes Adaptador combinado Intel®? AX211 Wi-Fi 6E (2x2) e Bluetooth®? 5.3 (sem vPro®)?; Adaptador combinado Intel®? AX211 Wi-Fi 6E (2x2) e Bluetooth®? 5.3 (vPro®) '%1"; Intel® XMM™ 7560
< LTE Advanced Pro; Intel® 5G Solution 5000 ; Médulo Near Field Communication (NFC)
Camara Camara de infravermelhos de 5 MP com tecla de privacidade da camara
Software HP Connection Optimizer; HP Hotkey Support; HP Support Assistant; HP Easy Clean; HP Power Manager; myHP; HP Privacy Settings; HP Notifications; HP PC Hardware Diagnostics Windows;
HP Services Scan; HP Smart Support (download); 19.20.21.22.4318
Absolute Persistence Module; HP Secure Erase; HP Sure Click; HP Sure Sense; Atualizacdo do BIOS através da rede; HP Sure Admin; HP BIOSphere Gen 6; Chip de seguranca incorporado
Gestdo de seguranca Trusted Platform Module 2.0 (Certificacdo Common Criteria EAL4+ e FIPS 140-2 Nivel 2); HP Sure Start Gen 7; HP Wake on WLAN; HP Tamper Lock; HP Sure Run Gen 5; HP Sure Recover Gen

5; Capacidade Secured-core PC (PC com isolamento do nticleo);?7-28:29:3031.32.33.34,35,36,37

Licengas de software de seguranca

HP Wolf Pro Security Edition®®

Leitor de impressdes digitais

Sensor impressoes digitais

Funcionalidades de gestdo

HP Client Management Script Library (transferéncia); HP Driver Packs (transferéncia); HP Client Catalog (transferéncia); HP Manageabil'\tg \nte%ration Kit Gen 4 (transferéncia); HP Image
Assistant Gen 5 (transferéncia); HP Patch Assistant (transferéncia); HP Cloud Recovery; HP Connect para Microsoft Endpoint Manager?242>:

Energia Adaptador HP Smart com USB Type-C® de 65 W; Adaptador fino HP Smart com USB Type-C® de 65 w4

Tipo de bateria Bateria HP Long Life de 4 células de polimeros de i6es de litio (45 Wh); Bateria HP Long Life de 6 células de polimeros de i6es de litio (68 Wh)40

Dimensdes 29,74 x22,04x1,64cm

Peso Apartir de 0,99 kg; (O peso varia consoante a configuracao. Nao inclui adaptador de alimentagdo.)

Rétulos ecoldgicos EPEAT® registered configurations available; CECP; IT ECO Declaration; EPEAT® Gold registered in the U.S.; SEPA; Taiwan Green Mark; Japan PC Green Label; KOECO; TCO Certified; FEMP42

Certificagdo Energy star (série fixa)

Com certificacdo ENERGY STAR®

Certificagdo de conformidade

ccc

Especificagdes de impacto sustentavel

Low Halogen; Bulk packaging available; Molded paper pulp cushion inside box is 100% sustainably sourced and recyclable; Outside box and corrugated cushions are 100% sustainably
sourced and recyclable; 20% post-consumer recycled plastic; Ocean-bound plastic in speaker enclosure(s); 85% recycled metal

Garantia

Garantia HP de 3 anos, além das opcdes de garantia limitada de software de 90 dias, dependendo do pais. As baterias tém uma garantia limitada de base de 1 ano. Para consultar
informacdo adicional sobre baterias, visite http://www.hp.com/support/batterywarranty/. O servico/assisténcia no local e a extensao de cobertura também se encontram disponiveis. HP
Care Pack Services s&o contratos de extensdo de assisténcia opcionais que se estendem para além das garantias limitadas de base. Para selecionar o nivel de servigo/assisténcia adequado
para o seu produto HP, utilize a ferramenta de pesquisa dos HP Care Pack Services em http://www.hp.com/go/cpc.
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Acessorios e servicos (ndo incluidos)

Agora pode tornar o seu teclado verdadeiramente seu enquanto desfruta de uma experiéncia
de escrita de alta qualidade. Isto porque pode ligar até 3 dispositivos através de Bluetooth® ou
USB-A. Também incluimos muitas carateristicas obrigatdrias como teclas confortaveis,
silenciosas e com retorno suave, das quais mais de 20 podem ser programadas com atalhos,
Teclado Dual-Mode Sem Fios HP b luz de fundo inteligente controldvel, e uma bateria recarregavel de longa duracdo.
975 L NUmero do produto: 3Z726AA
T A autonomia da bateria baseia-se na utilizacdo 5 dias por semana, 8 horas por dia. A
autonomia da bateria ird variar consoante a utilizacdo e as condi¢des ambientais, e ird diminuir
naturalmente ao longo do tempo e com a utilizagdo.
2 possibilitado pelo software HP Accessory Center (HPAC). O software HP Accessory Center
(HPAC) pode ser descarregado gratuitamente na Microsoft Store ou na Apple Store.

Desbloqueie novas possibilidades com o Hub multiportas HP Universal com USB-C, agora com
suporte para qualquer PC compativel com USB-C®'. 7 portas, 1 cabo pass-through de
) ) alimentacao e dados, bem como muitos periféricos para ligar como guiser. Também suporta
Hub multiportas HP Universal com Ly dois monitores 4K2 através das portas HDMI 2.0 e DisplayPort™ 1.2. Este hub tem tudo o que
USB-C i & preciso para o manter ligado.
NUmero do produto: 50H55AA
T USB Type-C® e USB-C® s&o marcas comerciais da USB Implementers Forum.
2 E necessario contetido 4K para visualizar imagens 4K.

Mantenha o seu portatil blogueado e seguro com o Cabo antirroubo HP nano com

. combinagdo, concebido para qualquer computador portatil HP com uma ranhura nano
Cabo antirroubo HP nano com " antirroubo’. Blogueie e proteja com uma combinac&o Unica predefinida para uma seguranca
combinacﬁo sem chaves e sem preocupacdes em quase qualquer lugar.

Numero do produto: 63B28AA
! Compativel com portateis da série GS 400-1000 com ranhuras nano antirroubo.

Levamos o design premium e os materiais de alta qualidade a um novo nivel. Criada com foco
no estilo e funcionalidade, esta bolsa para portateis é perfeita para as suas necessidades de
trabalho ou do quotidiano, com lugares e bolsos para todas as suas ferramentas de trabalho
essenciais. Mantenha o que é importante perto de si, @ mantenha também o seu compromisso
para com o planeta gracas ao material externo que contém 100% de plasticos reciclados’.
Numero do produto: 6B8Y3AA

1 0 material exterior contém 100% de PET reciclado antes da adico da tinta, o equivalente a
quatro garrafas de agua de plastico de 16,9 oz. recicladas.

20 Spray desinfetante Lysol tipo C (registo EPA N.2 777-54-AA) pode ser usado para limpar a
Bolsa HP Renew Executive para portateis (14,1 pol.) até 50 vezes. Consulte as instrucdes de
utilizacdo do Lysol.

Bolsa para portatil HP Renew
Executive (14 pol.)

Descubra a liberdade de trabalhar como quer com os botdes programaveis, autonomia da
bateria para até 90 dias' e um design ambidestro compacto. Mantenha-se produtivo em
qualquer lugar, em qualquer superficie e com muitos dispositivos, com sensor para superficies
de vidro e conectividade com multiplos sistemas operativos. Trabalhe melhor com a liberdade
que deseja e a flexibilidade de que precisa, tudo num Unico rato.

Numero do produto: 6E6FOAA

1 A autonomia da pitha/bateria varia consoante a utilizagdo e as condi¢des ambientais, e
diminui naturalmente ao longo do tempo e com a utilizag&o.

2 Com base numa analise interna da HP de ratos recarregaveis através de Micro USB ou USB-
C® com 6 ou mais botdes programaveis utilizando software ou aplicacdo do fabricante (janeiro
de 2023).

HP 715 Rechargeable Multi-Device
Mouse
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Rodapés com mensagens

2p tecnologia multinticleo foi concebida para melhorar o desempenho de determinados produtos de software. Nem todos os clientes ou aplicacées de software irdo rjecessariameme beneficiar da utilizacdo desta tecnologia. O desempenho e a frequéncia do relogio
variam consoante a carga de trabalho das aplicacdes e as configuragdes de hardware e software. A numerag&o da AMD n&o é uma medicdo da velocidade de relogio. E necessaria ligagdo & Internet (ndo incluida).

3 Alguns produtos HP sao otimizados com a HP Presence. As funcionalidades variam em funcdo da plataforma.

4 Aestruturainclui a tampa superior, a moldura do ecrd, a seccdo do descanso para pulsos, e a tampa inferior.

5 Para usufruir da HP Wolf Security for Business, é necessério ter o Windows 10 Pro ou uma vers&o posterior; esta inclui vérias funcionalidades de seguranca HP e esta disponivel em equipamentos HP Pro, HP Elite, workstations HP e sistemas RPOS HP. Consulte os
detalhes do produto para saber que funcionalidades de seguranca estéo incluidas.

7 Com base no registo EPEAT® dos Estados Unidos, de acordo com a norma EPEAT® IEEE 1680.1-2018. O estatuto EPEAT® varia consoante o pais. Para mais informac@es, aceda a www.epeat.net.

80 componente do compartimento do altifalante é produzido com 5% de plastico recuperado dos oceanos.

9100% da caixa exterior é produzida com fibras recicladas e certificadas de origem sustentavel. O enchimento de fibra é produzido com fibra de madeira 100% reciclada e material organico. Qualquer enchimento de plastico é produzido com >90% de plastico
reciclado.

10 £ necessario ter a aplicacdo myHP e sistema operativo Windows.

1" Para fazer stream de dois videos e para a alternancia entre camaras com o software Multi-Camera Experience, é necessaria uma segunda camara (vendida em separado ou como op¢do) e também a aplicacdo myHP.

120 HP Wolf Security Protect and Trace é uma opgao e estd disponivel em determinados Portateis HP 600, 800 e 1000, Portateis HP Elite Dragonfty com sistema operativo Windows, determinados Desktops HP 800 e Workstations HP Z1 G8, e funciona quando o
equipamento se encontra ligado e conectado a Internet. A HP TechPulse é uma plataforma de telemetria e analise que fornece dados criticos sobre dispositivos/equipamentos e aplicagées e ndo é vendida como um servico autonomo. A HP TechPulse cumpre os
rigorosos regulamentos de privacidade do RGPD (Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados) e tem as certificacdes 15027001, 15027701,15027017 e SOC 2 Tipo 2 relativas & Seguranca da Informac&o. E necessario ter ligacdo a Internet e acesso ao Portal HP
TechPulse. Para consultar todos os requisitos de sistema, visite http://www.hpdaas.

13 E necessario ter sistena operativo Windows.

14 £ necessario ter Windows 10 ou posterior e a configuragdo do reconhecimento facial através do Windows Hello.

Rodapés com especificagdes técnicas

T Nem todas as funcionalidades estdo disponiveis em todas as edi¢des ou versdes do Windows, Os sistemas poderdo necessitar de hardware, controladores e software atualizados e/ou adquiridos em separado ou da atualizagdo do BIOS para tirar o maximo partido
das funcionalidades do Windows. O Windows é atualizado e ativado automaticamente. E necessaria ligagdo Internet de alta velocidade e conta Microsoft. Para atualizacBes ao longo do tempo, poderdo ser aplicadas taxas pelo fornecedor de servicos de Internet e
requisitos adicionais. Consulte http://www.windows.com.

2 Este sistena esta pré-instalado com o software Windows 10 Pro e inclui uma licenca para o software Windows 11 Pro e provis&o para software de recuperacdo. Apenas podera utilizar uma versao do software Windows de cada vez. Para alternar entre versges, tera
de desinstalar uma vers&o e instalar a outra versdo. Devera efetuar copias de seguranca de todos os dados (ficheiros, fotografias, etc.) antes de desinstalar e instalar sistemas operativos para evitar a perda de dados.

3 A tecnologia multintcleo foi concebida para melhorar o desempenho de determinados produtos de software. Nem todos os clientes ou aplicagées de software beneficiam necessariamente com a utilizagdo desta tecnologia. O desempenho e a frequéncia do relogio
variam consoante a carga de trabalho das aplicacdes e as configuracdes de hardware e software. A numeragao, marca e/ou designacao da Intel ndo constituem uma medicdo de um desempenho superior.

4 A velocidade do processador indica 0 modo de desempenho maximo; os processadores ser&o executados a velocidades inferiores no modo de otimizagdo da bateria.

5 0 desempenho da tecnologia Intel® Turbo Boost varia consoante o hardware, o software e a configuracéo geral do sistema. Para saber mais informacdes, aceda a www.intel.com/technology/turboboost.

© Em conformidade com a politica de suporte da Microsoft, a HP ndo suporta o sistema operativo Windows 8 ou Windows 7 em equipamentos configurados com processadores Intel e AMD de 7.2 geracdo e mais recentes nem disponibiliza quaisquer controladores
Windows 8 ou Windows 7 em http://www.support.hp.com.

7 Nenhuma ranhura é acessivel/atualizavel.

8 para unidades de armazenamento, 1 GB = mil milhdes de bytes. 1 TB = 1 bilido de bytes. A capacidade real apés a formatacao é inferior. No Windows 10 e 11, até 30 GB de espaco estdo reservados para software de recuperacdo do sistema.

9 A SuperSpeed USB de 20 Gbps ndo estd disponivel com Thunderbolt™ 4.

10,0 Wi-Fi 6E requer um router Wi-Fi 6E (vendido em separado) para funcionar na banda de 6 GHz. A disponibilidade dos pontos de acesso publicos sem fios € limitada. O Wi-Fi 6E é retrocompativel com especificacdes 802.11 anteriores. E esta disponivel em paises
onde o Wi-Fi 6E é suportado.

110 modulo WWAN é uma funcionalidade opcional, sendo necessaria a configuracdo de fabrica e um contrato de servico adquirido em separado. Verifique junto de uma operadora a cobertura e a disponibilidade na sua area. As velocidades da ligagao variam
consoante a localizagao, o ambiente, as condicdes da rede e outros fatores. 4G LTE ndo esta disponivel em todos os produtos nem em todas as regides.

1256 coma configuragdo WWAN é que a ranhura para cartdo SIM é acessivel pelo utilizador.

13 Para usufruir das capacidades da Intel® Iris® X© Graphics, é necessario que o sistema esteja configurado com processadores Intel® Core™ i5 ou i7 e meméria dual-channel. Intel® Iris® Xe Graphics com processadores Intel® Core™ i5 ou i7 e meméria single-channel
funcionam apenas como UHD Graphics.

14 € necessario contetdo HD para visualizar imagens HD.

15 As resolugbes dependem da capacidade do ecrd e das definicdes de resolugéo e de profundidade de cor.

16 0 ecrd de privacidade HP Sure View Refiect é uma funcionalidade opcional que deve ser configurada no momento da compra e foi concebido para funcionar na horizontal.

"7 A luminosidade real sera mais baixa com o ecré tatil ou o HP Sure View.

18 0 Microsoft Office é vendido em separado e requer acesso a internet para ativacéo.

19 Para usufruir do HP Smart Support, é necessario instalar a HP TechPulse. Para obter mais informacdes sobre como ativar o HP Smart Support ou para fazer o download, visite http://www.hp.com/smart-support.

200 HP Services Scan é fornecido com o Windows Update em determinados equipamentos e ird verificar o direito de cada equipamento de hardware para determinar se um servico compativel com HP TechPulse foi adquirido e ira transferir o software aplicavel
automaticamente. A HP TechPulse é uma plataforma de telemetria e andlise que fornece dados criticos sobre dispositivos/equipamentos e aplicagdes e ndo & vendivda como um servico auténomo. A HP TechPulse cumpre os rigorosos regulamentos de privacidade do
RGPD (Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados) e tem as certificagdes 15027001, 15027701, 15027017 e SOC 2 Tipo 2 relativas a Seguranca da Informacao. E necessario ter ligagdo a Internet e acesso ao Portal HP TechPulse. Para consultar os requisitos de
sistema ou para desativar esta funcionalidade, visite http://www.hpdaas.com/requirements. Nao se aplica na China.

21 para usufruir do HP Support Assistant, é necessario ter Windows e acesso a Internet.

22 Para usufruir do HP Power Manager, é necessario ter o Windows 10 ou uma versdo posterior. Pode ser descarregado na Microsoft Store.

230 HP Connect for Microsoft Endpoint Manager esté disponivel no Azure Marketplace para PCs HP Pro, HP Elite, Z e sistemas de ponto de venda HP geridos com o Microsoft Endpoint Manager. E necessaria subscricao do Microsoft Endpoint Manager (vendida em
separado). E necessaria uma ligacdo & rede.

24 0 HP Manageability Integration Kit pode ser transferido em http://www8.hp.com/us/en/ads/clientmanagement/overview.html.

25 Hp Patch Assistant disponivel em determinados PCs da HP com o HP Manageability Kit que sdo geridos através do Microsoft System Center Configuration Manager. O HP Manageability Integration Kit pode ser transferido em
http://www8.hp.com/us/en/ads/clientmanagement/overview.html.

260 HP Cloud Recovery esta disponivel para portateis e desktops Z by HP, HP Elite e HP Pro com processadores Intel® ou AMD, sendo necessaria uma ligagdo de rede com fios aberta. Nota: Para evitar a perda de dados, deverd fazer uma copia de seguranca dos
ficheiros, dados, fotografias, videos, etc. importantes antes da utilizacdo. Para mais detalhes, consulte https://support.hp.com/pt-pt/document/c05115630.

27 Para usufruir do HP Sure Click, € necessario ter o Windows 10 Pro ou posterior ou Enterprise. Para consultar todos os detalhes, visite https://bit.ly/2PrL.T6A_SureClick.

28 0 HP Sure Sense esta disponivel em determinados PCs da HP com Windows 10 Pro, Windows 10 Enterprise, Windows 11 Pro ou Windows 11 Enterprise 0S25. Para usufruir do HP Sure Run Gen 5 (disponivel em determinados PCs da HP), é necessario ter o
Windows 10 ou uma versao poster\or.26 0 HP Sure Recover Gen 5 com Embedded Reimaging é uma opgao que deve ser configurada no momento da compra. E necessario ter o Windows 10 ou uma verséo posterior. Para evitar a perda de dados, devera fazer uma
copia de seguranca dos ficheiros, dados, fotografias, videos, etc. importantes antes da utilizacdo. A recuperacdo através da rede usando Wi-Fi s6 esté disponivel em PCs com o Médulo de Wi-Fi da Intel.

29 Para usufruir do HP Sure Run Gen 5 (disponivel em determinados PCs da HP), & necessario ter Windows 10 ou posterior.

300 HP Sure Recover Gen 5 com Embedded Reimaging é uma op¢ao que deve ser configurada no momento da compra. E necessrio ter o Windows 10 ou uma versao posterior. Para evitar a perda de dados, tera de efetuar uma copia de seguranca dos ficheiros,
dados, fotografias, videos, etc. importantes antes da utilizacdo. A recuperacdo através da rede usando Wi-Fi so esta disponivel em PCs com o Médulo de Wi-Fi da Intel.

31 para usufruir do HP Sure Start Gen 7 (disponivel em determinados PCs da HP), é necessério ter Windows 10 ou posterior.

32 Para usufruir do HP Sure Admin, € necessario ter Windows 10 ou posterior, HP BIOS, HP Manageability Integration Kit (transferido em http://www.hp.com/go/clientmanagement) e a aplicagdo para smartphone HP Sure Admin Local Access Authenticator (transferida
na Android Store ou Apple Store).

33 0 HP Tamper Lock tem de ser ativado pelo cliente ou pelo respetivo administrador.

34 s funcionalidades do HP BIOSphere Gen 6 podem variar em fungéo da plataforma e da configuragdo.

350 HP Secure Erase deve ser utilizado segundo os métodos de "Sanitizagao" de unidades de armazenamento de dados referidos na publicagdo SP 800-88 do National Institute of Standards and Technology (NIST). O HP Secure Erase ndo suporta plataformas com
Intel® Optane™.

36 0 madulo de firmware da Absolute é fornecido desligado e s6 pode ser ativado com a aquisicdo de uma subscricdo de licenca e a ativacdo completa do agente de software. As subscricdes de licenca podem ser adquiridas para periodos que abrangem varios anos.
0 servico é limitado, pelo que deve consultar a Absolute para verificar a disponibilidade fora dos Estados Unidos. Aplicam-se determinadas condictes. Para conhecer todos os detalhes, consulte https://www.absolute.com/about/legal/agreements/absolute/.

37 Um PC com capacidade Secured-Core (PC com isolamento do niicleo) requer um processador Intel® vPro®, processador AMD Ryzen™ Pro ou pracessador Qualcomm® com SD850 (Snapdragon 850) ou superior e requer 8 GB ou mais de memoria do sistema. A
funcionalidade de PC com isolamento do nticleo vem ativada de fabrica.

380 Leitor de Impress&o Digital da HP ¢ uma funcionalidade opcional que tem de ser configurada no momento da compra.

39 Alguns modulos de meméria de terceiros ndo estdo conformes com as normas de referéncia do sector, pelo que recomendamos a memaria da marca HP para assegurar a devida compatibilidade. Se combinar velocidades de memodria, o sistema serd executado de
acordo com a velocidade de meméria mais baixa.

0p relacdo watt/hora (Wh) real da bateria varia consoante a capacidade do design. A capacidade da bateria diminui naturalmente com o tempo de armazenamento, o tempo, a utilizagéo, o ambiente, a temperatura, a configuracdo do sistema, as aplicagdes
carregadas, as funcionalidades, as definicdes de gestéo de energia e outros fatores.

41 A disponibilidade pode variar consoante o pais.

42 Com base no registo EPEAT® dos Estados Unidos, de acordo com a norma IEEE 1680.1-2018. O estatuto varia consoante o pais. Para mais informagdes, consulte www.epeat.net.

43 para usufruir da aplicacdo HP Easy Clean, é necessario ter Windows 10 RS3 e superior. A aplicagdo ird desativar apenas o teclado, o ecra tatil e o ClickPad. As portas ndo serdo desativadas. Consulte as instrucdes de limpeza no manual do utilizador.

56 0 HP Wolf Pro Security Edition (incluindo o HP Sure Click Pro e o HP Sure Sense Pro) encontra-se disponivel pré-carregado em determinadas SKUs e, dependendo do equipamento HP adquirido, inclui uma licenca paga de 1 ano ou 3 anos. O software HP Wolf Pro
Security Edition esta licenciado de acordo com os termos de licenciamento do “Software HP Wolf Security - Contrato de Licenga do Utilizador Final da HP (EULA)" que pode ser consultado em https://support.hp.com/us-en/document/ish_3875769-3873014-16,
conforme o EULA tenha sido modificado pelo seguinte: “7. Prazo. Salvo se de outra forma cessado antecipadamente, de acordo com os termos estabelecidos no presente EULA, a licenca para o HP Wolf Pro Security Edition (HP Sure Sense Pro e HP Sure Click Pro)
entra em vigor a partir da ativag&o e continuara pelo prazo da licenca de 12 (doze) meses ou 36 (trinta e seis) meses (“Prazo inicial”). No final do Prazo Inicial, podera (a) adquirir uma renovagéo da licenca para o HP Wolf Pro Security Edition em HP.com, HP Sales ou
junto de um Parceiro de Canal HP, ou (b) continuar a utilizar as versdes padrao do HP Sure Click e do HP Sure Sense sem custos adicionais, sem atualizactes futuras de software ou Suporte HP."
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