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CAUTION! DO NOT load above maximum weight capacities. Failure to comply with caution may result in instability leading to equipment damage or personal injury.
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WARNING: Ensure that the wall structure is capable of supporting four times the total weight of mounted equipment. Mounting to wall surfaces that do
not meet this criteria may result in an unstable, unsafe condition which could lead to personal injury and/or property damage. Consult a construction
professional if you have any doubt about what this means in regard to your particular application.

AVISO: Verifique que la pared donde vaya a instalar el Soporte de pared es capaz de soportar 4 veces el peso total del equipamiento a instalar. El
montaje del monitor en una pared que no cumpla estos requisitos puede conducir a una instalacion inestable e insegura y derivar en daiios personales
y/o de la pared y el monitor. Consulte a un instalador profesional si tiene dudas respecto de su caso particular.

ATTENTION: Assurez vous que le mur sur lequel vous allez monter est capable de supporter 4 fois le poids total du matériel. Un montage sur une
surface critique peut générer une faiblesse dans l'installation et causer des dommages corporels et/ou matériels. En cas de doute, contactez un
professionnel.

Achtung: Stellen Sie sicher, da3 die Wand an der die neigbare Wandbefestigung montiert wird, in der Lage ist das vierfache Gewicht der zu befestigen-
den Gerite (inkl. Der Wandbefestigung: Metallschiene, Monitorhalterung und Befestigungen) zu tragen. Eine Befestigung an Oberflachen, die nichtin
der Lage ist, dieses Kriterium zu erfiillen, kdnnte zu einem instabilen und/oder unsicheren Zustand fiihren, welcher Personen- oder Sachschaden zur
Folgen haben konnte. Halten Sie Riicksprache mit einem Handwerker, falls Sie Zweifel haben was dies fiir lhre spezielle Anwendung bedeutet.

WAARSCHUWING: Zorg ervoor dat de wand waartegen de Tilting Mount bevestigd zal worden geschikt is om vier keer het totale gewicht van de ap-
paratuur te dragen (inclusief het bevestigingssysteem: rail, monitor houders en schroeven). Het bevestigen van een beeldscherm aan een wand die hier
niet aan voldoet kan leiden tot een onstabiele en onveilige situatie wat lichamelijk letsel, schade aan de muur en het beeldscherm kan veroorzaken.
Raadpleeg uw installateur en/of vakhan wanneer u er niet zeker van bent of uw muren geschikt zijn.

ATTENZIONE: Verificate con attenzione che la struttura della parete su cui dovra essere fissato il dispositivo di montaggio orientabile possa reggere un
peso maggiore a quattro volte il valore totale di tutte le apparecchiature montate (inclusi gli accessori per il montaggio: Binari, Staffe e collegamenti
vari). Il montaggio su pareti che non soddisfino questo requisito puo comportare instabilita e scarsa sicurezza, con conseguente rischio di danni od
infortuni sia alle persone che alle cose. Se avete qualche dubbio sul significato di questa raccomandazione nel vostro caso specifico, chiedete consiglio
ad un professionista.
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WARNING: Mounting holes must be at least 3-1/8” (80mm) deep and must be located within solid concrete, not mortar or covering material. If you drill

into an area of concrete that is not solid, reposition mounting holes until both anchors can be fully inserted into solid concrete!

Anchors that are not fully set in solid concrete will not support the applied load resulting in an unstable, unsafe condition which could lead to personal
injury and/or property damage. Consult a construction professional if you have any doubt about what this means in regard to your particular situation.

AVISO: Los taladros deben tener una profundidad minima de 80 mm. y deben realizarse en la capa sélida de ladrillo u hormigén y no en el revestimiento
o capa de enlucido. Si taladra en una zona poco sdlida, coloque de nuevo los 2 huecos para el montaje de forma que queden dispuestos en una capa
sélida. Los tacos deben introducirse por completo en el ladrillo u hormigodn, pues de otro modo no soportaran el peso de su monitor, dando lugar a una
instalacion inestable e insegura que puede ocasionar lesiones personales y / o daiios en el monitor y la pared. Consulte a un instalador profesional si
tiene dudas al respecto de su caso particular.

ATTENTION: Les trous que vous allez percer doivent étre d’'une profondeur minimale de 80 mm et correctement placés dans le béton (pas dans les joints).
Si vous percez dans une partie insuffisamment résistante, repositionnez la platine pour que les 2 trous soient tous situés dans le béton! Des chevilles qui
ne sont pas entiérement insérées dans le béton risquent de créer une faiblesse dans le montage et d’entrainer des dommages corporels et/ou matériels.
En cas de doute, contactez un professionnel.

ACHTUNG: Die Bohrlécher miissen mindesten 80 mm tief sein und sollten in Massivbeton gebohrt werden, nicht in M6rtel oder Abdeckmaterialien.
Sollten Sie beim Bohren feststellen, dass Sie in Beton bohren, der Hohlrdume enthilt, so wiederholen Sie den Vorgang bis sich alle vier Bohrlocher voll-
stindig in massivem Beton befinden. Verankerungen die sich in nicht vollstandig massivem Beton befinden, werden das Gewicht der angehédngten Last
nicht tragen und zu einem instabilen, unsicheren Zustand fiihren, der zu Personen- und/oder Sachschaden fiihren kann.

WAARSCHUWING: De bevestigingsgaten moeten tenminste 80 mm diep zijn en mogen alleen in massief metselwerk of beton worden geboord, niet in

de voegen of in de wandafwerking. Verander de plaats van de bevestigingsgaten wanneer u merkt dat u niet in massief beton boort, totdat alle vier de
pluggen volledig in massief beton of metselwerk kunnen worden verankerd. Pluggen die niet volledig in het beton zijn verankerd zullen de op te hangen
apparatuur niet kunnen dragen, dit zal leiden tot een onveilige en onstabiele situatie wat lichamelijk letsel en schade aan de muur en het beeldscherm
kan veroorzaken.

ATTENZIONE: | fori di montaggio devono avere una profondita minima di 80mm e devono essere ricavati nel cemento solido, non calce o materiale di
rivestimento. Se incontrate materiale diverso dal cemento, riposizionate i fori di montaggio in modo che tutt’e quattro le viti di montaggio siano inserite
nel cemento! Tasselli che non facciano presa nel cemento non saranno in grado di reggere il carico, con conseguente instabilita e mancanza di sicurezza,
che possono condurre a danni alle persone ed alle cose.
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CAUTION: DO NOT OVERTIGHTEN SCREWS!

For solid concrete applications, torque screws to 60 in-lbs (6.8 N m).
Screws must be fully seated in order to support applied load!

The minimum torque for screws in solid wood studs is 60 in-lbs minimum (6.8 N m)while the maximum torque is 82 in-lbs (9.3 N m).

Cuidado:: | NO SOBREAPRIETE LOS TORNILLOS !

Los tornillos deben introducirse por completo para soportar el peso del conjunto.La minima fuerza de torsién para tornillos en muros de ladrillo u hormigén es de
60 in-lbs (6.8 N m).

Los tornillos deben introducirse por completo en el ladrillo u hormigén, pues de otro modo no soportaran el peso de su monitor,dando lugar a una instalacién
inestable e insegura que puede ocasionar lesiones personalesy / o dafios en el monitor y la pared. Consulte a un instalador profesional si tiene dudas al respecto
de su caso particular.

Attention: NE SERREZ PAS DEMESUREMENT.

Les tire-fonds doivent étre complétement engagés dans le mur pour supporter le poids du matériel !

Pour un mur en béton, le couple de serrage minimum est de 6,8 Nm.

Des tire-fonds qui ne sont pas entierement insérées dans le béton risquent de créer une faiblesse dans le montage et d’entrainer des dommages corporels et/ou
matériels. En cas de doute, contactez un professionnel.

Warnung: DIE SCHRAUBEN BITTE NICHT UBERDREHEN!
Fir Dibel in Betonwanden gilt ein Drehmoment von 6,8 Nm.

Let op: DRAAI DE SCHROEVEN NIET TE STRAK AAN!

Draai de schroeven met een kracht van 6.8 Nm aan.

De schroeven moeten volledig verankerd zijn om de op te hangen apparatuur te kunnen dragen.

De minimale draagkracht voor schroeven in massieve houten pilaren is minimaal 60 Ibs (6.8 Nm) en maximaal 82 Ibs (9.3 Nm).

Attenzione: NON SOVRASERRARE LE VITI.

Per garantire il completo assorbimento del carico, le viti devono essere inserite a fondo. Il valore della coppia di serraggio per le viti nel cemento deve essere di
6,8 Nm.

Per garantire il completo assorbimento del carico, le viti devono essere inserite a fondo.

Il valore della coppia di serraggio minima per le viti nel legno massiccio & 6,9 Nm. mentre la coppia massima € di 9,3 Nm.

o0:0000b0boooocobcoooooooo
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00000000oo00ooDoOn 60in-lbs (6.8 Nm) OM 00000 82 in-lbs (9.3 N m) 000

60 - (6.8 Nm).

60 - (6.8 Nm) 82 - (9.3 N m).
!
6.8 N m (60 in-Ibs)
!
6.8 N m (60 in-Ibs) 9.3 N m (82 in-lbs)
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Screw Length

IMPORTANT: To ensure screws have the minimum thread engagement in the display, tighten screws with at least six, full, 360° revolutions.

CAUTION: DO NOT overtighten fasteners. Overtightening may cause damage to your equipment.

Cuidado:: No sobreapriete los tornilllos, pues podria causar un daiio al equipo.

Attention: ne forcez pas le serrage de la vis, cela pourrait endommager I'écran et/ou les attaches.

WARNUNG: Zu festes Anziehen der Schrauben kann zu Beschadigungen fiihren.

LET OP: draai de schroeven niet te strak aan. Te strak aandraaien kan schade veroorzaken aan uw apparatuur.
ATTENZIONE: Non stringere eccessivamente i dispositivi di fissaggio. Cio potrebbe causare danni all'apparecchiatura.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Cut off tab.

To remove CPU use a flat head screwdriver to release tab.
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Follow these instructions to tighten or loosen tension.
Siga estas instrucciones para ajustar o aflojar la tension.
Suivez ces instructions pour desserrer ou resserrer la tension.

Befolgen Sie diese Anleitung, um die Spannung zu lockern oder zu verstarken.

Volg deze instructies om de spanning te vergroten of verkleinen.

Seguire queste istruzioni per aumentare o ridurre la tensione di bloccaggio.

oooooooooooboooooooo

, ERGOTRON’
While Ergotron, Inc.makes every effort to provide accurate and complete information on the installation
and use of its products, it will not be held liable for any editorial errors or omissions (including those
made in the process of translation from English to another language), or for incidental, special or
consequential damages of any nature resulting from furnishing this instruction and performance of
equipment in connection with this instruction. Ergotron, Inc. reserves the right to make changes in the
product design and/or product documentation without notification to its users. For the most current
product information, or to know if this document is available in languages other than those herein,
please contact Ergotron. No part of this publication may be reproduced, stored in a retrieval system, or
transmitted in any form or by any means, electronic, mechanical, photocopying, recording or otherwise
without the prior written consent of Ergotron, Inc.,,1181 Trapp Road, Eagan, Minnesota, 55121, USA
Patents Pending and Patented U.S.& Foreign. Ergotron is a registered trademark of Ergotron, Inc.

©2009 Ergotron, Inc.
All rights reserved.
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Americas Sales and
Corporate Headquarters

St. Paul, MN USA
(800) 888-8458
+1-651-681-7600
Www.ergotron.com
sales@ergotron.com

APAC Sales

Tokyo, Japan
www.ergotron.com

EMEA Sales

Amersfoort, The Netherlands
+31 33 45 45 600
Www.ergotron.com
info.eu@ergotron.com

Worldwide OEM Sales

www.ergotron.com
info.oem@ergotron.com

apaccustomerservice@ergotron.com
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Ergotron Limited Warrant

Ergotron warrants that its products will remain free of defects in material and workmanship for five (5) years. All
subject to the exceptions, exclusions and limitations as set forth below.

Exceptions to this warranty include:

+Three (3)-year warranty on all Neo-Flex™ by Ergotron products

« StyleView Carts:
«Two (2)-year warranty on all power supply components by Ergotron
« Battery carries an up to a one (1)-year performance warranty (see Limitations below) and six (6)-month warranty
against manufacturer’s defects. Note: In EU, the warranty against manufacturer’s defects is two (2)-years.
+One (1)-year warranty on all electronic non-power supply components (excludes AA batteries)

+ OEM products resold by Ergotron are warranted by the respective manufacturer

«Product that is refurbished by Ergotron and sold by Ergotron carries a 90-day warranty

+Thirty (30)-day warranty on all service programs

« Ergotron warranties are nontransferable

Exclusive Remedy: If any Ergotron equipment is or becomes defective in material or workmanship during the
warranty period, Ergotron will determine with the customer if the product defect is covered under warranty.
Ergotron, at its sole discretion, may replace or repair the unit determined to be under warranty at a designated
Ergotron location or at the customer location. The purchaser must get pre-approved authorization to return
product to Ergotron. The Purchaser must contact Ergotron to obtain an RMA (Return Material Authorization)
number. Ergotron will promptly repair or replace the item and ship it to Purchaser at no charge to the Purchaser.
Performance of repair or replacement does not renew or extend the warranty period.

THIS REMEDY IS THE EXCLUSIVE REMEDY FOR BREACH OF WARRANTY ASTO THE EQUIPMENT, except in respect
to personal injury. Purchaser shall give Ergotron immediate written notice of any personal injury resulting from
use of Ergotron equipment.

Exclusions and Limitations: Ergotron disclaims liability for injuries or losses caused by or associated with
installation or use of its equipment in any manner other than in strict conformance with the instructions set forth
inits installation manuals, supplemental assembly and installation instruction sheets, technical bulletins or
product literature, or by equipment that has been altered, damaged or misused.

Warranty on fully charged batteries left in an unused state for more than three (3) consecutive months is
automatically void. Warranty on fully discharged batteries left in an unused state for more than three (3)
consecutive days is automatically void.

Two (2)-year warranty on all power supply components by Ergotron; battery carries a 90 day performance
warranty and six (6) month warranty against manufacturer's defects. Performance warranty is extended to 1 year
on the battery providing:

« StyleLink software is installed and it shows compliance with exclusions and limitations

« Battery is not discharged below 25% capacity more than 25 times

Battery is fully recharged at least once every 36 hours

Purchaser has not relied upon and E; disclai andall her than the expressed warranty stated
above, subject to the exclusions and limitations provided herein. Ergotron disclaims all other warranties, expressed or
implied, including but not limited to the warranties of merchantability and fitness for a particular purpose. Ergotron
further disclaims liability to purchaser and all others for all ial, incidental and special damages caused by or
in connection with the products, their use or misuse, and their performance or nonperformance.

Ergotron Politica de garantia

Ergotron garantiza que sus productos estan libres de defectos de material y mano de obra por el término de
cinco (5) afios. Todo sujeto a las excepciones, exclusiones y limitaciones estipuladas més abajo.

Las excepciones de esta garantia incluyen:

«Tres (3) afios de garantia sobre todos los productos Neo-Flex™ de Ergotron.

+ Dos (2) afios de garantia para todos los componentes de la fuente de alimentacion de Ergotron; la bateria tiene
hasta un (1) afio de garantia de funcionamiento y seis (6) meses de garantia por defectos de fabricacion.

Nota: En la UE, la garantia por defectos de fabricacion es de dos (2) afios.

«Los productos OEM revendidos por Ergotron estan garantizados por el fabricante respectivo.

« Los productos restaurados por Ergotron tienen una garantia de 90 dias.

- Las garantias Ergotron no son transferibles

Recurso exclusivo: Si alguin equipo Ergotron presenta o llegara a presentar defectos de material o mano de obra
durante el periodo de garantia, Ergotron determinara con el cliente si el defecto del producto esta cubierto por
la garantia. Ergotron, a su exclusiva decisién, podra reemplazar o reparar la unidad respecto de la cual determing
que se encuentra en garantia, en un lugar designado por Ergotron o en el domicilio del cliente. £l comprador
debe obtener una autorizacion antes de devolver el producto a Ergotron. El Comprador debe contactar con
Ergotron para obtener un nimero de RMA (Autorizacion de devolucién de material). Ergotron repararé o
reemplazara inmediatamente el producto y lo enviara al comprador sin cargo. La reparacion o el reemplazo del
producto no renueva i extiende el periodo de la garantia.

ESTE RECURSO CONSTITUYE EL UNICO RECURSO DE QUE DISPONE EL COMPRADOR POR INCUMPLIMIENTO DE LA
GARANTIA CON RESPECTO AL EQUIPO, salvo en lo que restecta lesién personal. El comprador notificara de
inmediato y por escrito a Ergotron acerca e cualquier lesion personal resultante del uso de los equipos
Ergotron.

Exclusiones y limitaciones: Ergotron desconoce responsabilidad por lesiones o pérdidas causadas por, o
vinculadas con, fa instalacion o uso de su equipo de cualquier manera que no sea estrictamente conforme con
las instrucciones impartidas en sus manuales de instalacion, prospect on instrucciones de
montaje e instalacion, boletines técnicos o literatura de productos o por equipos que han sido alterados,
dafados o mal utilizados.

La garantia sobre baterias totalmente cargadas que han sido dejadas sin usar durante mas de tres (3) meses
consecutivos se invalidara automaticamente. La garantia sobre baterias totalmente descargadas que han sido
dejadas sin usar durante mas de tres (3) meses consecutivos se invalidara automaticamente.

Dos (2) afos de garantia para todos los componentes de alimentacion eléctrica por Ergotron; el funcionamiento
de la bateria tiene una garantia de 90 dias y una garantia de dos (2) afios contra defectos de fabricacion. La
garantia de funcionamiento en la bateria puede extenderse hasta 1 afo después de que Ergotron evalue y
autorice las pruebas presentadas por el cliente de que la bateria ha recibido cuidado adecuado. Cuidado
adecuado significa utilizar el software StyleLink para mostrar que la bateria no fue descargada a menos de 25%
de la capacidad restante mas de 25 veces en la vida de la bateria, y que fue recargada al menos cada 36 horas.

El comprador no se ha basado en, y Ergotron desconoce, cualquier y toda garantia que no sea la garantia expresa
antes indicada, sujeto a las exclusiones y limitaciones aqui previstas. Ergotron desconoce todas las demés
garantias, expresas o implicitas,incluyendo, entre otras,las garantias de comerciabilidad y aptitud para un fin

Ergotron asimismo desconoce lidad frente al comprador y toda otra persona por todos
los daios emergentes, incidentales y especiales causados por, o relacionados con, los productos, su uso o mal
uso y el funcionamiento o no funcionamiento de los mismos.

Ergotron Politique de garantie
Ergotron garantit que ses produits sont libres de défauts dans le matériel ou la main d'oeuvre pendant cing (5) ans. Cette
garantie est conforme aux exceptions, exclusions et limitations établies ci-dessous.

Les exceptions & cette garantie incluent :

+ Garantie de trois (3) ans sur tout Neo-Flex™ par les produits Ergotron.

+Deux (2) ans de garantie sur tous les composants d'alimentation d'Ergotron ;la batterie possede une garantie de
rendement allant jusqu'a un (1) an (voir Limitations ci-dessous) et une garantie contre les défauts e fabrication de
six (6) mois.

Remarque : pour 'UE, la garantie contre les défauts de fabrication est de deux (2) ans.

 Les produits OEM revendus par Ergotron sont garantis par leur fabricant respectif.

« Les produits reconditionnés et revendus par Ergotron bénéficient d'une garantie de 90 jours.

+ Les garanties Ergotron ne sont pas transférables.

Recours exclusif : Si une piéce d'équipement Ergotron est ou devient défectueuse dans le matériel ou la main d'oeuvre
pendant la période de garantie, Ergotron déterminera avec le client si le défaut du produit est inclu dans cette garantie.
Ergotron, & son gré, peut remplacer ou réparer unité spécifique sous garantie dans les installations d'Ergotron ou chez
le client. L'acheteur doit obtenir une autorisation pré-aprouvée pour retourner le produit  Ergotron. Lacheteur doit
contacter Ergotron pour obtenir un numéro d'autorisation de retour de matériel. Ergotron réparera ou remplacera
rapidement la piéce et la délivrera a lacheteur sans frais pour I'acheteur. Ladite performance de la réparation ou ledit
remplacement ne renouvelle ni étend la période de la garantie.

CERECOURS EST LE SEUL RECOURS POUR RUPTURE DE CONTRAT PAR RAPPORT A L'EQUIPEMENT, sauf le cas des lésions
personnelles, L'acheteur donne Ergotron une notice écrite immédiate de toute [ésion personnelle résultant de
|'utilisation de 'équipement Ergotron.

par ouliées a

Exclusions et limit
lati .

ions : Ergotron déni é pour des lésions ou des pertes causé
T .

de son équipt dt ere différente de la conformité aux instructi
dans les manuels d'installation, ' les feuilles d'instruction de lnstallation, les bulletins
techniques ou la publicité du produit ou causées par 'équipement altéré, endommagé ou mal utilisé.

La garanue de batteries a pleine charge et laissées inutilisées durant plus de trois (3) mois consécutifs s'annule

ie de batteries ¢ déchargées et laissées inutilisées durant plus de trois (3) jours
successifs sannule automatiquement.
Erg f g de deux (2) ans sur tous les comp du systeme d' ion; la b bénéficie
duneg; d ,,‘ le d 90jcuvsetd’ gi de deux (2) ans contre les défauts de fabrication.
La garantie d ptimale de | étendue jusqu'a un (1) an si l'utilisateur est en mesure de

fournrEgoton a reve dnegestion appropriée (pour évaluation e accor fial e apise sousgaranti). Est

ion appropriée ['util dulogiciel StyleLink prouvant que la batterie n'a pas été déchargée
plus de 25 fois & plus de 75% de sa capacité et quelle a été réguliérement et complétement rechargée au minimum
toutes les 36 heures.

L'acheteur n'a p: Ipté sur et Ergotron dénie toute g diffé de celle établie ci-dessus, assujettie aux
exclusions et limitations y décrites. Ergotron dénie toute garantie différente, expresse ou tacite, notamment les garanties
de qualité hande et de conft éa un emploi. r dénie aussi I'acheteur et tous
les autres dommages directs ou indirects causés par ou en rapport avec les produits, leur utilisation ou mauvaise
utilisation et leur performance ou non-performance.

Ergotron Garantierichtlinien

Ergotron gewahrt eine Produktgarantie von fiinf (5) Jahren auf Fehlerfreiheit bei Material und Verarbeitung. Alle
Ausnahmen und Beschrankungen dieser Garantie werden unten beschrieben.

Ausnahmen dieser Garantie beinhalten:

« Drei (3)-jahrige Garantie auf alle Neo-Flex™-Produkte von Ergotron

« Ergotron gewahrt eine Garantie von zwei (2) Jahren auf alle Netzteilkomponenten. Fiir den Akku gilt eine
Leistungsgarantie von einem (1) Jahr (siehe Einschrankungen unten) und eine Garantie von sechs (6) Monaten auf
Herstellungsfehler.

Hinweis: Innerhalb der EU wird eine Garantie von zwei (2) Jahren auf Herstellungsfehler gewahrt.

« OEM-Produkte filr die Ergotron als Wiederverkaufer auftritt, unterliegen den Garantiebestimmungen der jeweiligen
Hersteller

« Artikel, die seitens Ergotron instand gesetzt und anschlieBend verkauft werden haben eine Garantie von 90 Tagen

« Ergotron Garantien sind nicht tibertragbar

Ausschlussmittel: Wenn ein Gerat von Ergotron wahrend der Garantieperiode Fehler im Material oder der Fertigung
aufweist, stellt Ergotron mit dem Kunden zusammen fest, ob der Produktfehler von der Garantieleistung gedeckt wird.
Ergotron kann nach eigenem Ermessen das unter Garantie befindliche Gerét an einem festgelegten Ergotron-Standort
oder vor Ort beim Kunden ersetzen oder reparieren. Der Kaufer muss eine Vorabautorisierung einholen, um das Produkt
an Ergotron zuriickschicken zu konnen. Der Kaufer muss sich mit Ergotron in Verbindung setzen, um eine RMA-Nummer
(Autorisierungsnummer zur Riicksendung von Waren) zu erhalten. Ergotron wird daraufhin das Gerét umgehend
reparieren oder ersetzen und kostenfrei an den Kaufer zuriickschicken. Eine Reparatur oder ein Austausch erneuert oder
verlingert die Garantiedauer nicht.
BEI DIESEM RECHTSMITTEL HANDELT ES SICH UM DAS EXKLUSIVE RECHTSMITTEL BEI GARANTIEVERLETZUNGEN AN DEN
(GERATEN, auer im Fall von Personenschaden. Der Kaufer unterrichtet Ergotron unverziiglich in schriftlicher Form von
Personenschaden jeglicher Art, die durch den Umgang mit Ergotron-Produkten hervorgerufen wurden.
Ausnahmen und Einschrénkungen: Ergotron lehnt die Haftung bei Personenschéden oder Verlusten ab, die durch
unsachgemaBen Einbau oder Gebrauch der Geréte oder durch veranderte, beschadigte oder missbrauchte Gerate

o wurden. Der E brauch wird in den { der zusétzlichen

,Ergi ur Installation, Technische Berichte oder Produktliteratur beschrieben.

Die Garantie auf voll aufgeladene Batterien, die langer als drei (3) aufeinander folgende Monate nicht benutzt werden,
erléscht automatisch. Die Garantie auf voll aufgeladene Batterien, die langer als drei (3) aufeinander folgende Monate
nicht benutzt werden, erlischt automatisch.

Ergotron gewahrt eine Garantie von zwei (2) Jahren auf alle Netzteilkomponenten; die Batterie hat eine neuzig (90) Tage
Leistungsgarantie und eine zwei (2) Jahre Garantie auf Materialfehler. Die Leistungsgarantie der Batterie verlangert sich
um bis zu einem (1) Jahr, wenn der Kunde eine sachgeméBe Behandlung der Komponenten gegeniber Ergotron
nachweisen kann. Eine sachgeméBe Behandlung der Komponenten erfordert den Einsatz der StyleLink Software, um
priifen zu kénnen, dass die Batteriekapazitat nicht mehr als 25 mal unter 25% gesunken ist und mindestens alle 36
Stunden auf volle Kapazitét aufgeladen wurde.

Der Kaufer kann keir it die hiermit als und Einsc festgelegt wurde,
einfordern und Ergotron lehnt jegliche Garantieleistung auBer der oben festgeleg(en ab. Ergotron lehnt jegliche weitere
plizierte oder implizierte b. Dies umfasst und Gebrauchstauglichkeit fiir

einen bestimmten Zweck. Dariiber hinaus lehnt Ergotron eine Haftbarkeit gegeniiber dem Kaufer und allen anderen
Parteien fiir alle nachfolgenden, zugehdrigen und speziellen Schéden ab, die durch die Produkte oder in Verbindung mit
den Produkten, einem Missbrauch der Produkte und ihrer Leistung oder Nicht-Leistung verursacht wurden.

Ergotron Garantiebepalingen
Ergotron garandeert dat haar producten vrij zullen zijn van fabric di
zijn de bepalingen zoals hier beneden vermeld.

hiervan

de vijf (5) jaar. Ui

Uitzonderlijke bepalingen in de garantie zijn:

« Drie (3) jaar garantie op alle Neo-Flex™ producten van Ergotron

« Ergotron geeft een garantie van twee (2) jaar op alle voedingsonderdelen; de batterijen hebben een werkingsgarantie
van én (1) jaar (zie onderstaande beperkingen) en een garantie van zes (6) maanden tegen productiefouten.
Opmerking: In de EU bedraagt de garantie tegen productiefouten twee (2) jaar.

« Garantie op OEM producten wederverkocht door Ergotron wordt gegeven en uitgevoerd door de oorspronkelijke
fabrikant.

«Voor producten die zijn gerepareerd door Ergotron en verkocht door Ergotron geldt een garantie van 90 dagen.

« Garanties van Ergotron zijn niet overdraagbaar

Exclusieve remedie: Als enig Ergotron product defect i of wordt als gevolg van materiaal- of fabricagefouten gedurende
de garanteperiode, zal de Koper het product retourneren aan Ergotron met een schriftelijke beschrijving van het defect.
Ergotron zal terstond het product repareren danwel vervangen en opsturen naar de Koper zonder verdere kosten voor
de Koper. Het feit van reparatie of vervanging van het product leidt niet tot hernieuwing of verlenging van de
garantieperiode.

DEZE REMEDIE IS ALLEEN VAN TOEPASSING OP GARANTIE MET BETREKKING TOT HET FYSIEKE PRODUCT, behalve ingeval
van persoonlijk letsel. Koper zal Ergotron direct schriftelijk inlichten over persoonlijk letsel dat ontstaan is als direct
gevolg van het gebruik van Ergotron producten.

Uitzonderingen en beperkingen: Ergotron aanvaardt geen aansprakelijkheid ten aanzien van persoonlijk letsel of schade
veroorzaakt door onoordeellundige nstalatie of gebuik van haar producten o voor zover instalatie o gebruik ikt
van wat beschreven isin defi i aan de iding, technische bulletins of
productdocumentatie of door installatie of gebruik van apparatuur wat is veranderd, beschadigd of op verkeerde wijze is
gebruikt.

Garantie op volledig opgeladen accu's die langer dan drie (3) aaneengesloten maanden niet zijn gebruikt is automatisch
vervallen. Garantie op volledig ontladen accu's die langer dan drie (3) aaneengesloten dagen niet zijn gebruikt is
automatisch vervallen

Twee (2) jaar garantie op alle voedingsonderdelen van Ergotron; de batterijen hebben een werkingsgarantie van 90
dagen en een garantie van twee (2) jaar op productiefouten. De werkingsgarantie op de batterij kan verlengd worden
tot één (1) jaar, als de klant bewijs van juist gebruik van de batterij ter evaluatie en definitieve goedkeuring kan
verstrekken. Juist gebruik van de batterij wordt gedefinieerd als het gebruiken van de StyleLink software om aan te
tonen dat de batterij niet meer dan 25 keer gedurende de levensloop van de batterij tot onder de 25%is ontladen, en
ten minste elke 36 uur volledig is opgeladen.

Koper doet geen heroep open Ergotron aanvaardt geen enkele aanspraken op de garantie anders dan de hierboven
beschreven voor zover de ui en i hier niet op van toepassing zijn. Ergotron
aanvaardt verder geen aansprakelijkheid jegens de Koper ten aanzien van gevolg-, indirecte, of andere vormen van
schade veroorzaakt door of met betrekking tot de producten, het gebruik of onoordeelkundig gebruik, de correcte of
incorrecte werking.

Ergotron Garanzia

Ergotron garantisce che i propri prodotti saranno privi di difetti di materiale e fabbricazione per cinque (5) anni. Tutti i
prodotti sono da intendersi subordinati alle eccezioni, esclusioni e limitazioni specificate di seguito.

Eccezioni alla presente garanzia:

+ Garanzia di tre (3) anni su tutti prodotti Neo-Flex™ da parte di Ergotron

+ Garanzia di 2 (due) anni su tutti i componenti del sistema di alimentazione fabbricati da Ergotron; la batteria & garantita
sino a 1 anno per quanto riguarda le prestazioni (vedi Limitazioni, sotto) e per 6 (sei) mesi contro difetti di produzione.
Nota: nell'Unione Europea, la garanzia contro difetti di produzione & di 2 (due) anni.

«| prodotti OEM rivenduti da Ergotron sono garantiti dal rispettivo produttore.

+ | prodotti ricondizionati da Ergotron hanno una garanzia di 90 giorni.

«Le garanzie di Ergotron non sono trasferibili

Rimedio esclusivo: nel caso in cui un prodotto Ergotron sia o risulti difettoso nel materiale o nella fabbricazione nel
periodo coperto dalla garanzia, Ergotron valutera con il cliente se il difetto del prodotto é coperto dalla garanzia.
Ergotron, a sua insindacabile discrezione, puo sostituire o riparare l'articolo in garanzia presso un rivenditore Ergotron
specificato o presso la sede del cliente. Quest'ultimo & tenuto a nch\edere I aumnzzazlone preventiva prima di restituire il
prodotto a Ergotron, e a specificare il codice RMA i . Ergotron riparera o
sostituira tempestivamente ['articolo e lo rispedira all'Acquirente a proprie spese. Lesecuzione di attivita di riparazione o
Ja sostituzione non implica il innovo o lestensione del periodo di garanzia.
IL PRESENTE RIMEDIO £ DA INTENDERS! COME RIMEDIO ESCLUSIVO A COPERTURA DELLA GARANZIA DELLE
APPARECCHIATURE ad eccezione di quanto previsto in relazione agli infortuni personali. 'Acquirente comunichera

per iscritto a Erg li lesioni personali che dovessero risultare dall'utilizzo di
un'apparecchiatura Ergotron.

Esclusioni e limitazioni: Ergotron si solleva da qualsiasi responsabilita in merito a lesioni o perdite causate o associate
all'installazione o utilizzo delle proprie apparecchiature in qualsivoglia modalita non fe Il
istruzioni specificate nei manuali di i schede distruzione di joe i

bollettini tecnici o documentazione del prodotto o da parte di apparecchiature che risultino alterate, danneggiate o
utilizzate in modo improprio.

La garanzia sulle batterie & automaticamente invalidata, se queste, completamente cariche, vengono lasciate inutilizzate
per pill di tre (3) mesi consecutivi. La garanzia sulle batterie ¢ automaticamente invalidata se queste, completamente
scariche, vengono lasciate inutilizzate per pit di tre (3) giorni consecutivi.

Garanzia di due (2) anni su tutti i componenti del sistema di alimentazione da parte di Ergotron; la batteria & dotata di
una garanzia di 90 giorni sulle prestazioni della batteria e una garanzia di due (2) anni sui difetti del produttore. La
garanzia sulle prestazion della batteria puo'essere estesa ad un anno sl cliente fornisce ad Ergotron la prova di aver
usato la batteria nel modo adeguato. Per la prova dell'uso adeguato della batteria si intende |'utilizzo di StyleLink
software che indichera che la batteria non ¢'stata scaricata al di sotto di 25% di carica rimanente per pil di 25 volte
durante il suo ciclo di vita, ed inoltre, che la batteria era stata del tutto ricaricata come minimo ogni 36 ore.

LAcquirente non pud rivendicare ed Ergotron si solleva da qualsiasi e da tutte le garanzie ad eccezione dell'esplicita
garanzia di cui sopra, subordinatamente alle esclusioni e limitazioni ivi specificate. Ergotmn si esonera datuttele altre
garanzie, implicite o esplicite, comprese, a mero titol ativo, le g abilita e idoneita per scopi
specifici. Ergotron si solleva altresi da qualsiasi responsabilita nei confronti dell’ acqulrente e dituttii danni
consequenziali, incidentali e speciali causati o correlati ai prodotti, al relativo utilizzo o abuso e alle relative prestazioni o
mancate prestazioni.
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