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VORBEUGENDE WARTUNG Service

Dienstleistung zur Sicherstellung der Funktionen
und Vorbeugung von Stérungen

Wartungs-Intervalle :

usv Jahrliche Wartung
Kuhlung Halbjahrliche Wartung

Damit die Systeme von APC stets optimal arbeiten, sollten regelmassig vorbeugende Wartungen
durchgefihrt werden. Eines unserer wichtigsten Anliegen ist es, Problemen vorzubeugen, bevor sie zu
Beeintrachtigungen fliihren. Um unnétige Ausfallzeiten sowie Zeit und Geld zu sparen, sollten regelmassig
Wartungen durchgefiihrt werden. Diese Wartungen sollten vom Hersteller geschultes Personal
vorgenommen werden, das mit den Komponenten der APC-Produkte vertraut ist.

Diese Dienstleistung wird als Basispaket fir den Einsatz wahrend der Gblichen Geschéaftszeiten (Mo-Fr 08:00
—17:00) angeboten. Eine entsprechende Option fiir die Wartung in der Nacht bzw. Wochendarbeiten stehen
Ihnen zur Verfigung.

Ein mit dem Hersteller (direkt bzw. indirekt Gber einen lizenzierten Partner) abgeschlossenen Wartungs-
Vertrag sichert lhnen nicht nur die bestmdgliche Betreuung zu sondern sichert Sie rechtlich auch zuverlassig
ab.

Unsere Techniker Unsere Aussendiensttechniker werden umfassend geschult und gepriift. Sie
haben umfangreiche Erfahrungen mit allgemeinen Sicherheitsrichtlinien und der
Technologie sowie unseren eigenen Produkten. Dadurch kdnnen wir unseren
Kunden ein optimales Service-Niveau bieten.

Systembereinigung Die Reinigung lhres Systems von Staub und Dreck, der wahrend des normalen
Betriebs anfallt, verlangert die Lebensdauer Ihrer Hardware

Inspektion der Um zu gewahrleisten, dass Ihr System in einer bestimmten Umgebung optimal

Umgebung funktioniert, wird der Standort von uns inspiziert und auf Bedingungen untersucht,
die das System beschadigen kénnten (z.B. Hitze oder Feuchtigkeit).

Funktionsprifung Bei jeder praventiven Wartung fihren die von APC zertifizierten

Aussendiensttechniker Tests durch, mit denen die Funktionalitat lhres Systems in
allen Betriebsmodi tberprift wird. So werden Probleme erkannt, bevor sie sich
auswirken kdnnen

Ausserdem
Aktualisierung Bei jedem Besuch unserer Technikern werden Ihre APC-Komponente auf den
Revisionsstand Revisionsstand Uberprift und bei Bedarf aktualisiert
Optional Upgrade auf Nacht bzw. Wochenend-Wartung

Somit kénnen Sie sicher sein, dass auch das letzte Restrisiko ausgeraumt wird
bzw. einen relativ geringen Einfluss auf Ihre Produktion hat.
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