
Lizenzgenerierung bei 
Enterprise Edition Modelle

• Lizenzgenerierung

Durch den Kauf einer Enterprise Edition erhalten Sie die Berechtigung eine Lizenz auf samsungknox.com zu 
generieren. Um die im Rahmen der Enterprise Edition erworbenen Softwarelösungen der Knox Suite zu nutzen, 
können Sie die Software-Lizenz durch folgende Schritte aktivieren: 

• Voraussetzung

1.) Endkunde registriert sich auf samsungknox.com und übersendet die Kunden-ID an den Fachhändler

2.) Geräte-IMEI oder S/N werden vom Fachhändler hochgeladen
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• Schritte zur Lizenzerzeugung

• EE-Geräte werden automatisch auf Samsungknox.com angezeigt

(hochgeladen vom Fachhändler)

• Der Kunde kann die Knox Suite Lizenz in seinem Endkundenportal auf www.samsungknox.com
selbstständig generieren.

• Gültigkeit: 1 Jahr 

• Keine automatische Verlängerung

• Geräteregistrierung

Die Enterprise Edition ist ausschließlich bei autorisierten Fachhändlern und Mobilfunkpartnern in Deutschland 
und in vielen weiteren Ländern erhältlich. Für eine automatische Geräteregistrierung zur Nutzung der Knox 
Suite ist der Bezug bei einem Knox Deplyoment Partner (KDP) notwendig. Eine Übersicht der KDP-Partner 
finden Sie unter www.samsungknox.com/de/resellers

http://www.samsungknox.com/
http://www.samsungknox.com/de/resellers


Lizenzgenerierung bei 
Enterprise Edition Modelle

• Lizenzerneuerung

Die Knox Suite ist bei Erwerb der Enterprise Edition im ersten Jahr kostenlos. Dannach ist eine kostenpflichtige 
Verlängerung bei einem Knox Deployment Partner (KDP) wahlweise um ein, zwei oder drei Jahr(e) möglich. Es 
findet keine automatische Verlängerung statt. 

• Voraussetzung

1.) Endkunde beantragt basierend auf seinem Lizenzschlüssel eine Verlängerung bei seinem Fachhändler

2.) Fachhändler verlängert die Lizenz über das Sales Portal 
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